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GEZOCHT: ACC (Accessibility) Software specialist 

Over Babbage: 
 

Babbage is een klein dynamisch bedrijf dat zich inzet om toegang tot informatie 

te verschaffen aan mensen die blind of slechtziend zijn. 

 

Uit ervaring blijkt dat veel bedrijfseigen toepassingen heel slecht toegankelijk 

zijn. Op het moment dat een blinde eindgebruiker de bedrijfseigen toepassingen 

moet gebruiken komt deze problematiek sterker tot uiting dan bij zienden. 

 

Onze klanten zijn werknemers bij kleine bedrijven, toonaangevende wereldwijd 

opererende automatiseringsbedrijven; grote telecombedrijven, 

verzekeringsmaatschappijen of banken. Slechtziende of blinde mensen kunnen 

door onze aanpassingen vrijwel overal optimaal functioneren. 

 

Je wordt op deze manier verantwoordelijk voor het toekomstperspectief van 

onze klant. 

 

 

Doel: Het aanpassen en produceren van software om informatie toegankelijk te 
maken voor onze doelgroep. 
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Criteria voor ACC (Accessibility) Software specialist 

Vooropleiding 
HBO of academisch opleidingsniveau. 

 

 

Uw werkzaamheden 
 

Hoofdtaken 

• Op klantlocatie maken van functie analyses (workflow van de klant) 

• Afnemen van computervaardigheidstest (om na te gaan hoe de 

eindgebruiker informatie verwerkt) 

• Testen software op toegankelijkheid (in spraak en/of braille) 

• Opstellen van technische specificaties 

• Ontwikkelen programmatuur 
o De (eventueel zelf ontwikkelde) software grijpt vaak diep in, in 

het besturingssysteem van de computer om de informatie voor 

onze klant toegankelijk te presenteren 

• Schrijven van documentatie 

• Overdragen project aan support  

• Trainen van de eindgebruiker (op locatie) 

• Tweedelijns support op expertise gebieden 

• De software specialist rondt totale projecten, in verschillende fasen af  

• De functie is gericht op het verlenen van optimale service aan klanten, 

medewerkers en de organisatie zelf. Zodanig dat de klant optimaal kan 

functioneren met de geleverde hulpmiddelen en software aanpassingen 

• Het oplossen van problemen en trouble shooten is een belangrijk 

onderdeel van de taak.  

• Het produceren van scripts om werkzaamheden van klanten te 

stroomlijnen 

• Betrokkene heeft de bevoegdheid om beslissingen te nemen voor zover 

deze de eigen werkzaamheden betreffen. 

• Ondersteunen van onze helpdesk-medewerker 

 

Neventaken 

• Installeren applicatieprogrammatuur 

• Bewaken kwaliteit 

• Onderzoeken automatiseringsontwikkelingen 

• Behandelen wijzigingen technische infrastructuur 
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Persoonskenmerken die belangrijk zijn voor het succesvol 

verrichten van het takenpakket 

Zeer belangrijk 
• Goed ontwikkelde communicatieve vaardigheden, mondeling en 

schriftelijk (Nederlands en Engels) 

• Kennis van meerdere “state of the art” development tools 

• Vermogen om kennis snel eigen te maken 

• Analytisch 

• Teamspeler met een gedegen inzet, geen "negen-tot-vijf" mentaliteit.  

• Creatieve instelling en analytisch vermogen 

• Stressbestendig en flexibel 

• Diplomatiek  en hulpvaardig 

• Vindingrijk en innovatief 

• Flexibele omgangsvormen 

• Kan een duidelijke structuur en orde creëren 

• Professioneel, kan risico’s inschatten en afwegen 

• In staat resultaat gericht te onderhandelen 

• Klantgerichte instelling, representatief 

• Streeft naar nauwkeurigheid en hoge normen 

• Pro actief en initiatiefrijk 

Belangrijk 
• Pragmatische oplossingsgerichte instelling 

• Vermogen tot structureel werken 
• Kan zich goed concentreren op gedetailleerd werk 

• In staat om weloverwogen te handelen 

• In staat om te werken conform instructies 

• Kan systematisch en met grote precisie werken 

• Stress bestendig 

 

 

 

Ons aanbod 
• Een baan waarin je bezig bent met het ontwikkelen en toepassen van 

techniek 

• Een afwisselende baan bij een solide, bedrijf, waarin de collegiale sfeer 

kenmerkend is 

• Ruimte voor eigen initiatief en innovatie 

• Je krijgt ruimte voor ontwikkeling en om opleidingen te volgen 

• Babbage biedt een marktconform salaris 

• Een ontwikkeltraject tot toegankelijkheid/interface specialist van top 

niveau. 

 

 

 

Stuur uw sollicitatie (of eventueel aanvullende vragen) naar 

mario@babbage.com 
 


